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1. BASKIYA ONSOz

Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda calisanlar igin Etik
Kurallar olarak sunulan bu kitapgik Tirk PDR-DER Etik Kurallari Komisyonu
olarak gorevlendirilmis Prof Dr. Feriha BAYMUR, Prof Dr. Muharrem
KEP(;EOGLU, Dog Dr. Gliler OSKAY, Dog. Dr. Oya G. ERSEVER ve arastirma
gérevli Filiz BILGE tarafindan hazirlanmisti. PDR Anabilim Dali
Baskanlarinin ve Tirk PDR-DER yonetim kurulunun gérisleri alinarak son
bigimi verilmistir. Bu galismada gorev almayi kabul eden, emek ve enerji
harcayarak galismayi hazirlayan Etik Kurallar Komisyonu Uyelerine tesekkir
ediyoruz.

Turk PDR-DER Yonetim Kurulu olarak bu hazirligi
meslektaslarimizla paylasmaktan kivang duyariz. Her galisma gibi bu
calismanin da zamanla olgunlasmaya acik oldugunu dustnerek,
meslektasglarimizin geri bildirimlerini bekliyoruz.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda c¢alisanlar igin
hazirlanmis olan bu Etik Kurallar, Rehberlik ve Psikolojik Danigsma hizmetleri
veren herkesi kapsamaktadir. Ulkemizde okul Psikolojik Danismani (Rehber
Ogretmen) olarak galisanlar bu ilkelere uymalari beklenmektedir.

Bu dokiimanda yer alan Etik Standartlar'dan yedinci siradaki 6zel
calisma konusu, yalnizca bagimsiz olarak 6zel isyerleri (Danisma Merkezi)
aganlarigin s6z konusudur.

Psikolojik Danismanlik ve Danisma Psikologu mesleklerinin
profesyonel olarak gelismis oldugu ABD'de bu Unvanlarla 6zel bir is yeri
acabilmek igin bu adi tasiyan programlardan doktora derecesine sahip olma,
mezuniyetinden sonra iki yil denetim altinda uygulama yapma ve bundan
sonrada Meslek Dernedinin actigi bir sinavi basarmis olma kosulu
aranmaktadir.  Ulkemiz kosullani iginde yakin bir siirede bu standartlara
uzlasmamiz pek mimkuin gérinmemektedir. Tlrk PDR-DER Y6netim Kurulu
tarafindan bu sinirliigimiz. Géz 6ninde bulundurularak, hic dedilse en az
yuksek lisans mezunu olmayan PDR elemanlarinin 6zel galisma vyeri
agmamalarini dneriyoruz. En az ylksek lisans derecesine sahip olarak su




anda galisan ve galismayi distinen meslektaslarimizin da, bu sinirliiklar géz
6ninde bulundurarak daha cok rehberlik calismalarina (ana-baba egitimi,
kayglyla bas etme egitimi, giriskenlik egitimi, mesleki rehberlik gibi) agirlik
vermelerinin daha uygun olacagi géristindeyiz. Bu gibi 6nleyici calismalarin
Ulkemiz kosullari icinde cok 6nemli islevinin oldugu ve alanimizin kendini
topluma etkili bir bicimde tanitabilmesi acisindan da yararli oldugunu
dislindyoruz.
1995 Ankara

2. BASKIYA ONSOZ

Etik Kurallar Kitapcigimiz tim PDR lisans programlarinda
okutulmaktadir. 1995 'te basilan kitapgik tikenmistir.

ikinci baskinin sponsorlugunu yapan U S A Yayincalk sirketine
tesekkir ederim.

3. BASKIYA ONSOz

Elinizdeki Psikolojik Danisma ve Rehberlik Alaninda Calisanlar icin
ETIK KURALLAR kitapgigi bir cok Psikolojik Danisma ve Rehberlik
programlarina devam eden 6grencilerimize okutulmaktadir. Ayrica, kitapgik
alanda calisan rehber 6gretmenlerce de kullaniimaktadir.

1995'te ilk baskisi yapilan kitapgik 1997'de 850 adet basiimis ve
tikenmistir. Kitapgigin Gglinct baskisi 1000 adet olarak basilacaktir.

Meslek etigine uygun davranacaginizumudu ve inanciyla,

Prof Dr. Niliifer Voltan ACAR
Tirk PDR-DER Baskani

4. VE 5. BASKI UGUNCU BASKIDAN TIPKI BASIM OLARAK
COGALTILMISTIR.
Prof. Dr. Binnur YESILYAPRAK




7. BASKIYA ONSOz

Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi, kuruldugu 1989
yilindan bu yana, Psikolojik Danisma ve Rehberlik (PDR) alaninda galisanlar
arasinda birlik, beraberlik, mesleki dayanisma saglayarak PDR biliminin ve
mesledinin lkemizde gelismesini saglama ve PDR alaninda calisanlarin
sosyal, bilimsel, mesleki, kiltirel amacglarina yonelik calismalar yapan, ayni
zamanda PDR alan birikiminin toplum yararina kullanilmasini saglamak igin
ilgili tim alanlarda etkinliklerde bulunan bir meslek érgttadir.

Dernedimizin benimsedigi felsefe, toplumda yer alan her bireyin
dederli ve biricik oldugunu kabul ederek onun gelisimini (akademik, kisisel-
sosyal, mesleki) ve mesleki dayanismayi temel alan etik kurallara bagli,
kisilik haklarina saygili, gelisme ve yeniliklere acik, bilimsellige ve
uzmanlia O6nem veren, sorgulayici, aktif bir meslek 6rgitlenmesi
olusturularak udyelerin ve toplumun PDR alanindaki gereksinimlerini
karsilamak ve gelisimlerini desteklemektir.

Bu felsefe dogrultusunda Tirk PDR-DER yaptigi calismalarda
topluma hizmet sorumlulugu, bilimsellik, insana deder verme, isbirligi ve
dayanisma, aciklik ve dirtstlik dederlerini benimseyerek meslek etigini
olusturmaya galisir.

Turk PDR-DER, bu dederleri benimseyerek (ilkemizde PDR
mesledinin profesyonel anlamda kabul edilebilmesi igin su g kosulun
gergeklesmesine galismaktadir.

1. Mesledin yasal olarak taninmasi
2. Yetistirme standartlarinin olmasi
3. Uygulanabilir etik kurallari ve yaptirimlarinin olmasi

Dernedimiz, bu kosullarin saglanmasi agisindan strekli ve yogun
cabalar harcamaktadir. PDR lisans programlari arasinda paralellik saglama,
meslek odasi yasa tasarisi hazirlama, etik kurallar olusturup yayinlama ve
daditma gabalari bu slireg igerisinde 6nemli gérilen galismalardan bir kagini
olusturmaktadir. Ulkemizde PDR alaninda calisanlar igin etik kurallarin

hazirlanip yayinlanmasi ilk kez 1995'te dernegimizce gerceklestirilmis ve bu




kitapgik gegen on yil icerisinde 5 kez basilip dagitimi yapilmistir. Stireg iginde
bu ilkelerin incelenerek degdisen kosullara gére gézden gegirilip gelistirilmesi
amaciyla olusturulan yeni kurul, galismalarini tamamlayarak elinizdeki
“gelistirilmis baski” yi1 alan galisanlarinin hizmetine sunmustur.

Bilindigi gibi 2003 yilinda Konya Selguk Universitesi'nde yapilan
PDR anabilim Dallari II. Toplantisinda PDR lisans egitiminde “PDR'de Etik ve
Yasal Konular” adli dersin zorunlu olmasi kabul edilmistir. Bu nedenle
elinizdeki kitapgik alanda cgalisanlar igin etik ikilemlerin ¢ézilmesinde yol
gOsterici olmasinin yani sira, s6z konusu ders igin de dnemli bir kaynaktir.

Erik kurallarin danisani, psikolojik danismani, galisilan kurumu,
mesledi ve toplumu koruma islevi vardir. Daha acik bir ifade ile etik kurallar
su Ug amaca hizmet eder. (Herlihy ve Corey 1996):

1.Meslek elemanlarini dogru davranmak konusunda egitmek.

2.Mesledin sayginhidini korumak igin bir denetim mekanizmasi

olusturmak.

3.Mesleki uygulamalarin gelisimi ve ilerlemesi igin katalizor olarak

islev gormek.

Kuskusuz ki Ulkemizde PDR alaninin profesyonel olarak kabul
edilmesinde ve gelismesinde bu alanin her Uyesi, etik ilkelere uyma ve
meslektaslarini da bunlara uymasi konusunda bilinglendirme sorumlulugu
tasimaktadir. Bu kurallarin toplumda benimsenmesi, oOncelikle meslek
Gyelerinin etik duyarlihdina badghdir. Clunku etik ilkelerin varhgi etik
davraniglari garantileyemez. Ayrica bu ilkeler tim etiksel ikilemlere hazir
¢bzUmler sunmaz. Bu gibi durumlarda meslek elemanlarinin yaratici sorun
cbézme ve etkili degerlendirme siireglerini uygulamasi gerekir. iste bu
stireglerde de etik ilkeler yol gostericidir.

Etik kurulumuz, ayrica dernede vyapilan etik sikayetleri de
dederlendirerek bu ilkelerin meslek Uyeleri arasinda benimsenmesi
yonunde denetim mekanizmasini isleterek katkida bulunma gorevini
Uslenmistir.

Etik kurulumuzun dederli Uyeleri; Prof Dr. Gul AYDIN'a, Prof Dr.
Ugur ONER'e, Yrd Dog.Dr. Filiz BILGE'ye, Yrd. Dog. Dr. Feride BACANLI'ya ve




Ars. Gor. Tuncay AYAS'a elinizdeki gelistirilmis baskiyi hazirlama galismasina
katilimlari ve bu konuda yaptiklari katkilar igin Tlirk PDR-DER YoOnetim
Kurulu adina igten tesekktirlerimi sunuyorum.

Ayrica bu kitapcidi yayina hazirlamada teknik sorumluluklar
tislenen Ozden BILGIN'e ve basimini géniilli olarak slenen Nobel Yayin
Dagitim Ltd. Sti.'ne tesekkir ediyorum.

Ulkemizde, PDR alaninda gdrev yapanlarin uzmanlik alaninda
yetkin ve etiksel duyarliliga sahip meslek elemanlari olmalari konusunda bu
kitapgigin 6nemli bir islevi yerine getirmesi umut ve diledi ile...

Mart 2007, Ankara
Prof. Dr. Binnur YESILYAPRAK
Tiirk PDR-DER Baskani




SON BASKIYA ONSOz

Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernedi'nin kuruldugu
guinden bu yana amaglarindan biri de Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
mesledinin toplum iginde saygin bir yerde bulunmasidir. Bir mesledin arzu
edilen seviyeye ulasmasi, danisanlarin, toplumun hem de psikolojik
danismanlarin korunmasi igin uygulanabilir etik kurallarin ve uygulamalarin
olmasi gereklidir. Bir meslek odasi olmak yolunda 6nemli asamalardan biri
de etik kurallarin meslek elemanlan tarafindan bilinmesi ve uygulaniyor
olmasidir. Mesleki etik, mesleki faaliyetin sirdirilmesi asamasinda ahlaki
ve mesleki ilkelere gore hareket etme disiplini olarak kabul edilebilir Meslek
elemanlarinin mesleki etigini mesleki hayatlarina uygulamalari o meslek
grubunun toplumun 6niinde o kadar saygi ve gliven kazanmasini saglar.

Etik kurallarimizin meslek elemanlar tarafindan benimsenmesini
kolaylastirmak amaciyla Universitelerin psikolojik Danisma ve Rehberlik
programlarinda “Psikolojik Danisma ve Rehberlikte Etik ve Yasal Konular”
dersleri okutulmaktadir. Hazirlanan bu kitapgik hem bu programda okuyan
o6grencilerimize hem de bu meslek alaninda calisan uygulamacilara i1sik
tutacagr dusiuntlmektedir. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Alaninda
Calisanlar Icin Etik Kurallar kitapcidinin Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik bilim dali ve meslek alaninin bu tlkede ulasmasini istedigimiz yere
olan yolculuguna katkida bulunmasi dilegiyle.

Subat 2011, Ankara
Dog. Dr. Tuncay ERGENE
Tirk P.D.R-DER Genel Bagkan
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GiRris

Hizla gelisen ve dedisen dinyamizda, bireylerin giderek
karmasiklasan yasam kosullarina etkin ve verimli bir bicimde uyum
saglamalari gerekmektedir. Bu hizmet alanina yoénelik olarak sireg
icerisinde ortaya gikan psikiyatri, klinik psikoloji, psikolojik danisma, sosyal
calisma gibi bazi “psikolojik yardim meslekleri” ortaya gikmistir.

Genellikle alan yazinda bu yardim mesleklerinin galisma alanlari ve
sinirlaniyla ilgili, 6zellikle klinik psikoloji, psikolojik danisma ve rehberlik
(PDR), psikiyatri alanlarinda calisanlar arasinda, bazi tartismalar yer
almaktadir. Bu kesisme noktalarini yada binisiklikleri agikliga kavusturma ve
galisma alaninin sinirlarini belirlemek amaciyla, burada oOncelikle PDR
alaninda calisanlarin mesleki kimlik ve godrevlerinin agiklanmasi ve
sorumluluk sinirlarinin belirlenmesine gerek duyulmustur. Aslinda bu
yardim meslekleri arasinda alanin 0Ozelliklerinden kaynaklanan belirgin
farklliklar olmakla birlikte cok fazla kesisen noktalar ve isbirligini gerektiren

calisma yaklasimlari da s6z konusudur.

VIIIj
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PDR Hizmetlerinin Amaci, Gerekgesi ve Diger Yardim Meslekleri
icindeki Ozgiin Yeri

Yardim mesleklerinin hepsinin ortak amacinin insan yasamini
iyilestirmek ve gelistirmek olmasi nedeniyle bu meslekler arasinda bazi rol
ortiismeleri bulunmaktadir. Bununla birlikte, bunlarin birbirinden ayri
meslekler olarak gelismelerini sadlayan fakh amag, ilke, yéntem ve
teknikleri vardir. Dolayisiyla bunlarin birbirlerinden ayri meslek dallar
olarak gelismeleri gerekmektedir.

Klinik psikoloji ile PDR arasindaki énemli farklardan birisi, yardim
stirecinde, klinik psikologun psikopatolojiden harekete gegerek kendisine
basvuran kisilerdeki psikolojik bozukluklari iyilestirmeyi esas almasidir.
Bunun igin 6nce tani, sonra tedavi ilkesi izlenir. Klinik model esas alinir.
Daha gok tip merkezlerinde, ciddi psikolojik sorunlari olan kisilerle daha
yodun terapi iligkilerine girilir ve genellikle psikyatristlerle isbirligi icersinde
calisiir. PDR'de ise temel alinan normal gelisimdir. Bu hizmetlere
basvuran kisilerin psikolojik sagliklarinin glglendirilmesi amaglanir. Ciddi
psikolojik sorunlari olan kisilere hizmet vermek séz konusu oldugu zaman
bile, onlarin normal ve sadlikli yanlarindan harekete gegilerek yardim
edilmeye galisilir. insan organizmasinda kendini gerceklestirmeye yénelik
gliglt bir ruhsal enerjinin olduguna inanilir. Bu egilimden yararlanilarak
kisinin kendini gelistirmesi ve toplumda tam verimle galismasi hedeflenir. Bu

nedenle hizmetin sunuldugu kisiler de “hasta” dedil, “danisan” olarak
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adlandirilirlar. Ayrica PDR, yalnizca bazi duygusal-sosyal sorunlari olan
kisilere sagaltici-iyilestirici hizmetlerde bulunmakla kalmaz, ayni zamanda
bunlari 6nleyici bir islevi de Ustlenir. PDR okul, hastane, ordu, fabrika ve
benzeri sosyal kuruluslarda psikolojik saghdini bozan kosullari engellemek,
olumlu kisiler arasi iliskileri gelistirmek gibi bazi 6nleyici hizmetleri igerir.
Ayrica, bu hizmetler ile, herhangi bir sorunu olmayan, psikolojik saghgi
yerinde olan danisanlara da yardim sunulur. Bu yardimlar normal bir kisinin
kendini daha iyi tanimasina, iginde bulundugu kosullari gercege daha uygun
olarak dederlendirmesine, kisisel yeteneklerini gelistirmesine, kendine
daha uygun bir meslek segmesine, daha gergekgi planlar yapmasina
yéneliktir. Ozetle, PDR bireyin daha 6zgiin ve anlamli bir yasam siirmesine
yardimci olmayr amaglar. Bu da PDR hizmetlerinin 6nemle vurgulanan
geligtirici islevidir.

Psikiyatri ile psikolojik danisma ve rehberlik arasindaki fark ise gok
aciktir. Psikiyatristler tip kokenli olup akil ve ruh sagligi uzmanlaridir.
Gerektiginde hastalarina tibbi miudahalelerde bulunup, ilag tedavisi
uygularlar. Psikolojik danismanlar ise gelistirici ve 6nleyici ruh saglid
uzmanlandir. Bunlar adir vakalar ve 6zel durumlarla karsilastiklarinda,
danisanlarini geregine goére psikiyatristlere, klinik psikologlara, ya da sosyal
hizmet uzmanlarina génderirler.

Psikolojik yardim meslekleri arasinda sosyal galisma uzmaninin da

onemli bir rolt vardir. Okulda, hastahanede, sosyal yardim kuruluglarinda
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ve is merkezlerinde gogunlukla yoksul semtlerden gelen, sosyo-ekonomik
dizeyleri distk olan sorunlu Kkisilerle ilgilenirler. Bunlara cgesitli
kaynaklardan olanaklar saglamaya galisirlar. Bazi 6grencilerin ya da kisilerin
calisma durumlarini engelleyen duygusal ve sosyal problemleriyle
ilgilenirler. Vak'a incelemeleri yaparlar ve danisma hizmeti verirler.
Ulkemizde PDR calismalari genellikle 6gretim etkinlikleri ile
karistirimakta ve 0Ogretmenlerin de bu hizmetleri verebilecekleri
disltnldlmektedir. Okullarda calisan psikolojik danismanlara  “rehber
6gretmen” denilmesi, blayuk bir olasilikla bu karisikliga neden olmakta ve
PDR mesleginin  6gretmenlik oldugu yanilgisina yol agmaktadir. Aslinda,
psikolojik danismanlik ve ogretmenlik birbirinden farkli mesleklerdir.
Ogretmenin gbrevi, 6gretim programlari uygulayarak ve 6grencinin
basarisini degerlendirerek onun akademik gelisimini saglamaktir. PDR
uzmanlarinin goérevi ise; ogretimin disinda, o©grencilerin duygusal,
toplumsal, kisisel, mesleki yonlerden saglikli olarak yetismelerine yardimci
olmaktir. Bu hizmeti verebilmek, bu meslede 6zgl psikolojik danisma ve
rehberlik ilke ve kuramlari, teknik ve ydntemleri konusunda yeterli bir
formasyon almakla olanakhdir. Okullarda 6gretmenler ve okul psikolojik

danismanlari etkili bir isbirligi icinde galismak durumundadirlar.




Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi Etik Kurallar

Etik, Ahlak ve Meslek Etigi

Psikolojik danisma ve rehberlik, yardim hizmetlerini amaclayan
meslekler arasinda kendine 6zgl bir yeri olan ve kisilerin daha bilingli, gigla
ve yaratici bir bicimde yetismelerine hizmet veren bir meslek alanidir. Kisiler
arasi iliskiler temeline dayal olarak danisanlarin yasamlarini derin bir
sekilde etkileyebilecek olan PDR calismalarinda, mesledin saglikh bir
bigimde vyuritilmesi 6nem kazanmaktadir. Bunun igin etik ilkelerin,
kurallarin ve standartlarin aglk ve net olarak belirlenmesi ve bunlara
uyulmasi gerekir. Oncelikle etik, ahlak ve meslek etigi kavramlari izerinde
durulmasinda yarar vardir.

Felsefi anlamda, etik, ahlak ve dogru eylemler tizerinde sistematik
olarak gelistirilmis olan diistincelerle baglantilidir. Ayni zamanda sosyal ve
kllttrel olarak kabul edilebilir olanlarin analizini yapar. insan
davraniglariyla ilgili olarak Gizerinde anlagmaya varilmis olan “meli-mali”lari
ele alir (Akt. Korkut, 2002).

Etik ve ahlak bazi kaynaklarda birbirlerinin yerine kullanilsalar da
aslinda birbirinden farkh kavramlardir. Etik, ahlak felsefesidir. ahlak ise
etigin arastirma konusudur. Etik ahlaka gére daha soyut kavramlara
dayahdir. Etik kurallarin, yazili olmayan standartlari igeren ahlakin tersine,
acik ve belirli bir alana iliskin yazili kurallari icermesi beklenir. Bu ilkeler,
uymasi beklenen bireylerin 6zelliklerine gore dedil, evrensel kabul géren

kavramlara dayal olarak gelistirilirler. Etikte “istenilir iyi” kavrami olup,
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bunlar daha evrensel ve genel gegerlige sahiptir (Akt. Aydin, 2003). Oysa
ahlaki kavram ve deder sistemleri agisindan toplumlar, alt kiltlrler, bireyler
birbirlerinden farkliliklar gosterebilirler.

Toplum igerisindeki batiin meslek gruplarinin kendilerine 6zgi etik
ilkeleri ve standartlari vardir. Dogan ve Tekinalp'e (2002) gére meslek
etiginin temel amaci, genelde toplumu ve 6zelde meslek elemanlarini,
meslekleriyle ilgili olarak editmek ve bilinglendirmektir. Ayrica, hizmetin
sunuldugu bireyleri, meslek elemanlarinin etik olmayan uygulamalarindan
korumak da 6énemli bir amactir. S6zi edilen amaglara yonelik olarak da,
Kuguradi'ye (1988) gore diinyanin neresinde olursa olsun, ayni meslekte
calisan bireylerin bu davranis kurallarina uygun davranmalari
gerekmektedir (Akt. Aydin, 2003).

Etik ilkelerin islevleri bazi kaynaklara gére asadida siralanmistir
(Akt. Aydin, 2003):

1) Meslegdinde yetersiz olan veilkesizdavranan uyeleriayirmak.

2) Meslek igi rekabeti dizenlemek.

3) Hizmet ideallerini korumak.

4) Meslek Uyelerinin grubun diger Gyeleri ve toplum ile iligkilerini
dizenlemek.

Etik ilkelerin, amaglar ve islevlerine bagh olarak, galisanlarin
hangi davraniglarinin kabul edilebilir olduguna iliskin meslek yada 6rglt

tarafindan belirlenen yol gésterici, ifadeler vardir. Bunlar etik kodlardir.
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Bunlarin bazi temel islevleri vardir. Meslek elemanlarinin ulasmasi gereken
yeterliklerin toplum ve meslek elemanlari arasinda paylasiimasini sadlar,
meslekteki etik davraniglarn tanimlayarak meslek elemanlarina rehberlik
eder.

Psikolojik danismanlarin, mesleki uygulamalari igin saglam bir
temel olusmasina yardimci olan etik ilkelerin ve davraniglarin saptanmasi
konusunda, APA (American Psychology Association) ve ACA'nin (American
Counseling Association) galismalari bulunmaktadir. Bu galismalardan da
yararlanilarak, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi tarafindan kurulan
Etik Kurallar Komisyonu'nun yazdigi “Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Alaninda Galisanlar icin Etik Kurallar” isimli kitapgigin 1995 yilinda ilk basimi
yapilmistir. Yogun bir ilgi goren kitapgigin dérdiincli basimi ise 2004 yilinda
yapimistir.

Gerek dinyada gerekse Ulkemizde, Psikolojik Danisma ve
Rehberlik alaninda ortaya cikan gelisim ve dedisimler * 2004 yilinda son
basimi yapilmis olan etik kurallar kitabinin yeniden gbzden gegirilmesi
gereksinimini ortaya gikarmistir.” Bu gereksinme dodrultusunda 2004
yilinda bir komisyon olusturularak calismalar baslatiimistir. Ancak bu
calismalarin kesintiye ugramasi nedeniyle 2006 yilinda etik komisyon
yeniden toplanmis ve etik ilke ve standartlari asadidaki bigimde
dizenlemistir.

Temel ilkeler béliminde psikolojik danismanlarin her alanda en
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Ust diizeyde hizmet verebilmelerine 1sik tutacak ilkeler agiklanmaktadir. Bu
genel ilke ve amaglar; psikolojik danismanlarin galismalarinda etik
davraniglar sergilemelerine yardimci olmak lzere, etik kural ve standartlari
dederlendirirken dikkate alacaklari temel 6geleri gdstermektedir. Etik
standartlar, tim psikolojik danismanlarin gorevleri sirasinda uymalari
zorunlu olan profesyonel davranis ve islemleri kapsamaktadir. Tirk
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi'nce, bu meslek standartlarina
uymayan ve de bu davranislarinda israrli olan Uyelere bazi yaptirimlar
uygulanir. Once dogru davranislari aciklayan editici bir yazi géndermek ve
uyarida bulunmak, gerektiginde dernek lyeligine son vermek, durumu adli
ve idari makamlara duyurmak gibi énlemler alinabilir.

PDR etik kurallarinin esas amaci, bu alanda galisan elemanlarin
karsilasabilecekleri sorunlarda, onlara yardimci olacak davraniglar
gOstermektir. Bu kurallar; gerektiginde idari ve adli makamlarin, bu
hizmetlerle ilgili olarak ortaya gikan durumlarda verecekleri kararlar igin
basvuru kaynagdi olarak kullanilabilir.

Yukarida ifade edildigi gibi farkli yardim mesleklerinin her birinin,
bireylerin ve toplumun yarar agisindan, ayr bir dnemi vardir. insanlarin
saglikh bir kisilik gelistirmeleri amacina yonelik olarak hizmet veren ve farkli
formasyon ve uzmanhda sahip olan uzmanlar arasinda etkili bir isbirliginin
kurulmasi halinde, sunulan hizmetlerin daha verimli ve yararl olacadi

aciktir.
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B) TEMEL ILKELER

Temel ilkelerin amaci, psikolojik danismanlarin mesleklerini en
Ust dlzeyde etik kurallara uygun bir bicimde yurttmelerini saglamaktir.

Psikolojik danismanlarin benimsemeleri gereken baslica temel
ilkeler: (1) yetkinlik,( yeterlilik, ehliyet) (2) diristlik, (3) duyarh ve saygih
olmak, (4) bireysel ve kultirel farkliiklara duyarhlik, (5) toplumsal
sorumluluk, (6) mesleki ve bilimsel sorumluluk olmak Uzere alti madde
olarak belirlenmistir.

1. Yetkinlik (yeterlilik, ehliyet).

Psikolojik danisman hizmetlerini en Ust dlzeyde vyeterlilikle
ylritmeyi amaglarlar. Uzmanlik alanlarinin, yetkilerinin sinirlarini bilirler.
Yalnizca egitim dlzeylerine ve formasyonlarina uygun hizmetleri ylrattrler.
yeterlik sinirlarini asan 6zel bir durumla karsilastiklarinda varolan bilimsel
mesleki ve teknik kaynaklara bas vurarak yardim talebinde bulunurlar.
Danisanlarin iyilik ve gikarlarini gézeterek en isabetli kararlari, en uygun
onlemleri almaya calisirlar. Psikolojik danismanlar uzmanlasa bilmek igin
bilimsel ve mesleki duzeylerini yukseltmeye calisirlar. PDR alanindaki
cagdas gelismeleri izlemek gerektidine inanarak, bilgilerini slirekli olarak
yenilemeye galisirlar. Yasamlari boyunca kendilerini stirekli olarak uzmanlik
alanlarinda yetistirmeye ve gelistirmeye calisirlar. Bunu yaparlarken de

bilimsel kaynaklardan yararlanirlar.
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2. Diirustliik.

Psikolojik danisman, kisiler arasi iliskilerinde, bilimsel
galismalarinda ve tim mesleki etkinliklerinde ozellikle de  psikolojik
danisma sirecinde durastltigl, dogrulugu ve gercekligi ilke edinirler ve bu
ilkeyi yasama gegcirirler. Psikolojik danismanlar kendilerini tanitirken;
editimlerinden, arastirmalarindan ve mesleki niteliklerinden s6z ederlerken
abartili ifadelerden kacginir ve dogru olmayan beyanlarda bulunmazlar.
Psikolojik danismanlar, kendi duyus ve inanglarinin, dedgerler sisteminin ve
gereksinimlerinin glglii ya da gugsliz yonlerinin farkinda olmaya 6zen
gosterirler. bunlarin mesleki  galismalarina nasil yansiya bilecedinin
farkindadir. Psikolojik danismanin 6zl so6zl igi disi birdir, yani duyus ve
dusunceleriile davranis ve sézleri tutarlidir. Ozellikle danisanlariile saydam
iliskiler kurmayiamacglarlar.

3. Duyarhhk ve Hosgorii.

Psikolojik danismanlar, danigsanlarin PDR hizmetlerinden en Ust
dizeyde yararlanabilmeleri igin gaba gosterirler. Onlarin zarar gérmemeleri
icin gerekli tim o©nlemleri alirlar. Psikolojik danigsmanlar tim mesleki
etkinliklerini profesyonel iliskiler igersinde sunarlar. Birey hak ve
Ozgurluklerine duyarhdirlar. Psikolojik danismanin bilimsel ve mesleki karar
ve etkinlikleri hizmet verdikleri danisanlar etkileyebilir. Bu nedenlerle
danisanlarini kisisel, ekonomik, toplumsal, kurumsal ve politik etmenlerin

yanhs kullaniminin yol agacagl olumsuz etkileri konusunda duyarhdir.
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Psikolojik danismanlar danisanlarin kendi ilgi, yetenek ve degerlerini
tanimalarina yardimar olurken, yansiz davranmaya 6zen gésterirler. insan
iliskilerinde duyarli ve hosgorili olmanin her kapiyr agan bir anahtar
oldugunu bilirler ve éyle davranirlar.

insan iliskilerinde yalnizca duyarli olmanin yeterli olmadigini,
meslektaslari ve danisanlarinin kisilik haklarina ve onurlarina saygil
olmanin geredinin ve dneminin farkindadirlar. insanin diinyada en degerli
varlik oldugunun bilincindedirler. Psikolojik danigsmanlar kisinin kendi
sorunlarini gézebilme glicline glvenirler, kendi kararlarini kendi verme
6zgurligine igten inanirlar. Bazen hukuki ve idari zorluklara yol agsa bile,
danisanlarina ait gizli bilgileri korumak ve insanlara verilebilecek zararlar
onlemek ya da en azaindirmekigin ellerinde gelen gabayi gésterirler.

4.Bireysel ve Kiiltiirel Farkliliklara Duyarhhk

Psikolojik danismanlar; toplumda degisik kesimlerin gereksinim ve
sorunlarinin farkinda olmaya ve galismalarinda kullandiklari yéntem ve
teknikleri onlarin gereksinimlerine gére uyarlamaya calisirlar. Ayrica, yas,
cinsiyet, din, dil, irk sosyo-ekonomik dtizey, degisik grup ya da kulttrlere ait
olma, 6zurli olma, cinsel yonelim, medeni durum gibi bireysel ve kiiltirel
farkliliklarin, verecekleri hizmeti olumsuz olarak etkilememesine 6zen
gosterirler. Psikolojik danismanlar hizmet sunduklari bireylerin farkh
kilturel arka planlarini anlamak igin etkin gaba harcamalidirlar.

Danisanlar psikolojik danismandan farkli diistince ve ideolojilere,
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inang ve dederlere sahip olabilirler bu gibi durumlarda, danismanlar ayirim
yapmaksizin hizmet vermeye calisirlar. Bu konularda oOnyargili olanlara, ne
bilingli olarak katilip taraf tutarlar, ne de onlar elestirip tartismalara
girerler. Psikolojik danismanlar kendilerine basvuran herkesi kabul
edicidirler ve onlara anlayis gostererek hizmet verirler. Psikolojik
danismanlar higbir kultirel yapiyi digerinden Ustiin gérmezler.

5. Toplumsal Sorumluluk

PDR; temelde insana yonelik bir hizmetler bltiinidir. Bu nedenle
alanda verilen hizmetlerin dogasi geredi, danismanlarin birincil gérevi ve
sorumlulugu, insana yoneliktir. Psikolojik danismanlar toplumun giderek
karmasiklasan yasam kosullar iginde kisinin kendini gergeklestirmesine
yardimci olmaya caligirlar.

Ancak, birey toplumdan soyutlanamaz. Cinkli birey ve toplum
slrekli etkilesim icersindedir. Toplum bireylerden olusur ve onlarin iyiligi igin
vardir. Insan toplumsal bir varliktir ve kendini toplum icinde
gergeklestirebilir. Bireye sunulan her tirli yardim topluma yansiyacaktir.
Psikolojik danismanlar, topluma yonelik bilimsel ve mesleki
sorumluluklarinin bilincindedirler. Bireylere hizmet verirken, toplumunun
yararlarini da gozetirler. Toplumun yarari igin bilgilerini medya yoluyla kamu
oyuna duyururlar. Psikolojik danismanlar, verdikleri konferans, egitim,
panel, seminer ve benzeri egitim etkinliklerinde medya yoluyla topluma

aciklamalar yaparken toplumsal ve mesleki sorumluluklarina 6zen
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g6stermeli ve asagidak noktalara uymalidirlar:

* Bilimsel ve mesleki literatiire uygun bir dil kullanmali

* Etik kurallara ve uygulama standartlariyla tutarli olmal

* Bilgi verilen kesimin profesyonel yardim slrecine mudahale
etmesine yol agmamalilar. Ayrica topluma ydnelik agiklamalariyla haksiz
cikar saglamamalidirlar.

Toplumsal felaketlere yol agan olaylarin psikolojik nedenlerini
belirlemeye ve bunlarin sonuglarini azaltmaya calisirlar. Danismanlar
sunduklari psikolojik hizmetlerin insana aykiri amaglar igin kullaniimasini
engellemeye calisirlar. Ayni zamanda yasama organlari ile isbirligi yaparak,
halkin ve danisanlarin yararina olacak sosyal politikalarin ve yasalarin
olusturulmasinda rol alirlar. Psikolojik danismanlar, profesyonel
etkinliklerini ilgili UGglincl kisilere (mahkeme, saglik sigortasi sirketleri,
sunulan raporu dederlendirecek olan kisiler ve benzeri) sunarlarken
raporinda net, dogru ve cift anlam tasimayan bir dil kullanmalilar.
Zamanlarinin bir kismini kisisel ya da maddi gikar gézetmeksizin, mesleki
calismalarigin hazirlarlar.

6. Mesleki ve Bilimsel Sorumluluk

Psikolojik danisman; etik standartlarina bagh olmayi, goérev ve
rollerini iyice kavrayip bunlara uygun davranma sorumlulugunu tasirlar.
Hizmet verdikleri kisilerin iyilikleri ve vyararlar dogrultusunda ilgili

kurumlarla isbirligi yaparlar, gerektiginde danisanlari bu alandaki baska
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uzmana gonderirler. Eger kendi danisanlarinin, baska bir ruh saghdi
uzmaniyla  yardim iliskisi kurdugunu O6drenirlerse, danisani 6zglr
birakmalidirlar. Gerektiginde bilgi alis verisi ve isbirligi yapmaldirlar.
Psikolojik danismanlar kendi profesyonel yaklasimlarindan farkh diger
profesyonel yaklasimlara saygili olmalidirlar. Isbirligi yaptiklari ya da birlikte
calistiklari uzmanlarin mesleki uygulama ve yontemlerine deger
vermelidirler.

Kamu oyuna yonelik yaptiklari aciklamalarda meslek 6rgtiti yada
psikolojik danismanlar adina konusmadiklarini, yalnizca kendi 6znel
dislncelerini ve  bakis acilarini yansitmakta olduklarini agikga ifade
etmelidirler.

Psikolojik danismanlar, meslektaslarinin bilimsel ve mesleki etik
kural ve standartlara uygun davranip davranmamalar ile de ilgilenirler.
Gereginde, uygun olmayan davranislari engellemek icin meslektaslarini

uyarirlar ve Turk PDR dernegine durumu bildirirler
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C.ETIK STANDARTLAR
GENEL STANDARTLAR

Genel standartlar; Psikolojik danismanlarin psikolojik danisma,
Olgme ve dederlendirme, arastirma ve yayin, konsiltas-yon (musavirlik)
gibi tim etkinlikleri igin gegerlidir.

a) Yetkinlik Sinirlan

1- Psikolojik danismanlar, yalnizca egitimini gordikleri, yeterince
gbzetim altinda uygulama yaparak ya da uygun yeterli profesyonel
uygulamalar vyuriterek vyetistirildikleri uzmanlik alanlarinda hizmet
verebilir, 6gretebilir ve arastirma diizenleyebilirler.

2- Psikolojik danismanlar, yeni uygulama alanlarinda ya da yeni
teknikleri igeren galismalarda, ancak bu konudaki yetkin Kisilerin
gbzetiminde gerekli egitimi aldiktan ve denetim altinda yeterli uygulamayi
tamamladiktan sonra bu alanlarda hizmet ve editim vere bilir ya da
arastirma yapabilir.

3- Henliz gelismekte olan ve standartlan kesin belirlenmemis
alanlarda, psikolojik danismanlar danisanlarini, 6grencilerini, arastirmaya
katilanlari ve birlikte calstiklari meslektaslarini koruyup onlara zarar
vermemek igin gereken dnlemleri almaya 6zen gosterirler.

B) Uzmanhkta Siirekli Gelisme

Psikolojik danismanlar, PDR alanindaki gagdas ve bilimsel mesleki

bilgileri ve yeni gelismeleri izlerler. Meslek yasamlari boyunca bu
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alanlardaki bilgi ve becerilerini artirmaya galigirlar.

c) Bireysel Farkhiliklar

Yas, cinsiyet, irk, etnik kéken, din, dil, cinsel edilim, engelli olma
durumu, sosyo-ekonomik dizey gibi bireysel farklliklar, psikolojik
danismanlarin calismalarini énemli 6lglide etkileyebilir. Psikolojik
danismanlar mesleki uygulamalari sirasinda, bireysel farkliliklarla
karsilasmalari durumunda ayrimcilik yapmazlar ve taraf tutmazlar, herkese
gereksinimleri dlglisiinde esit davranirlar.

¢) Baskalarina Saygi

Psikolojik danismanlar, mesleklerini uygularken, kendilerinin-
kinden farkl olan deder yargilarina, tutumlara, kanilara ve térelere bagl
kisilerin haklarina saygi gosterirler. Bireysel farkhliklara duyarli ve
hosgoéruludarler.

d) Ucret

1- Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin verilmesinde Ucret
saptanirken, hem danisanlarin parasal durumu hem de bulunulan yérede bu
tdr hizmetlere uygulanan Ucretler dlgit olarak dikkate alinir.

2- Psikolojik danismanlar, 6deme guicl dusik olan kisilere, benzer
hizmetleri parasiz ya da c¢ok az bir Ucretle saglayan sosyal yardim ya da
kamu kuruluslarina gidebilmeleri konusunda yardimci olurlar.

3- Psikolojik danismanlar, danisanlarina sadladigi psikolojik

hizmetler karsiliginda mal mulk kabul etme ya da bir hizmet isteme gibi bir




Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi m

takas anlagmasina girismezler. Bu tir bir iliskinin gesitli gatismalara,
anlasmazliklara ve somdrulere yol agabilecedini bilirler.

e) Duygusal ve Cinsel Taciz

1- Psikolojik danismanlar, danisanlari ile duygusal ve cinsel
iliskilere girmezler. Duygusal-cinsel olarak sobzel/s6zel olmayan
davranislarda bulunmazlar. Psikolojik danismanlar; 6grencileri, danisanlari,
yardimcilari, arastirmaya katilanlar gibi kendi sorumlulugu altinda
olan/galisan kisilerle duygusal-cinsel iliskilere girmezler.

2- Psikolojik danismanlar, cinsel tacize ugramis olanlara ya da
cinsel tacizde bulunanlara, diger danisanlara gosterdikleri deder ve saygiyi
gOstererek psikolojik danisma hizmeti verirler. Ayrica, bunlar hakkinda
okuldan atilma, mesleklerinde terfi ettiriimeme, ise alinmama gibi
durumlarda verilecek kararlara da katilmazlar.

F) Baskalarina Zarar Vermemek

Psikolojik danismanlar birlikte calistiklari kimseleri tedirgin
etmekten, yaslari, cinsiyetleri, milli ya da etnik kdkenleri, sosyo-ekonomik
dizeyleri bakimindan kiigimsemekten kaginirlar.

Psikolojik danismanlar; 6grencilerine, arastirmaya katilanlara,
danisanlarina ve birlikte calistiklari diger kisilere zorluk gikartmaktan
kaginirlar ve ortaya gikan giglikleri de hafifletmeye galisirlar.

g) Gizli Bilgiler

Psikolojik danismanlar batin mesleki galismalarinda,
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danisanlarina iliskin 6zel bilgileri korumak sorumlulugu tasirlar. Belli bir
gliven ortaminda edinilen bu tir bilgiler ancak psikolojik danismanin kendisi
ve/veya toplum igin agik bir tehlike ya da zarar s6z konusu oldugunda,
gerekli 6nlemler alindiktan sonra ve danisanlarin bilgisi dahilinde ilgili
kisilere bilgi verirler.

h) Profesyonel Kimlik

Psikolojik danismanlar; mesleki kimliklerini, calistiklari
kurumlardaki statilerini ve bu kurumlarin amag, islev ve niteliklerini
gergekte oldugu gibi tanitirlar. Ait olmadiklari ve kendilerinin mesleki
niteliklerinden farkl bir mesledin niteliklerine dogrudan ya da dolayh olarak
sahip olma iddiasinda bulunmazlar. Mesleki kimliklerinin ve niteliklerinin
baskalari tarafindan yanlis dederlendirilmesi durumunda da, bu yanligliklar

dizeltmekle yikiumltddrler.

II- PSIKOLOJIK DANISMA iLiSKiLERI

Bu bolimde belirtilen maddeler hem bireysel hem de grupla
psikolojik danisma iliskilerinde gegerlidir.

1- Psikolojik danisma iligskisi ancak danisanin goénulluliga ile
olanakhdir. Buna gore; danisan danisma iliskisine girip girmemekte
serbesttir. Bu 6zgurligun taninamadigi durumlarda, psikolojik danisman
danisana bunun nedenlerini agiklamakla yakimladur.

2- Bireysel ve grupla psikolojik danismada, psikolojik danisman
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baslangicta danisanin/danisanlarin rollerini ve sorumluluklarini ve gizliligin
sinirlarini tanimlamahdir.

3- Danisma stireci igerisinde psikolojik danisman danisanin kisisel
bltlnliglne saygi gostererek onun iyiligi ve huzuru igin galismaktan
sorumludur. Psikolojik danisman ayni zamanda danisani grup
etkilesiminden dogacak bedensel ve/veya psikolojik incinmelerden
korumak igin uygun énlemleri almakla yakiamlidir.

4- Psikolojik danisman, danisma iliskisinden elde edilen bilgi ve
kayitlarin saklanmasi, baskalarina verilmesi ya da yok edilmesinde etik
kurallara uygun davranir. Danisma iliskisi ile ilgili her tirld bilgi gizli tutulur.
Grupla psikolojik danisma oturumlarinda da grup Uyelerinin paylastiklari
Ozel ve kritik bilgilerin gizli tutulmasi esastir.

5- Eder danisan ayni zamanda bir baska profesyonel kisi ile
iliskideyse, psikolojik danisman o kisi ile baglanti kurarak onun onayini
almaksizin, bu bireyle danisma iligskisine girmez. Eger danisma iligkisi
basladiktan sonra, danisanin baska bir danisma iliskisi iginde oldugunu
ogrenirse, psikolojik danisman diger meslektasinin iznini alir, ancak danigan
diger danismanla iligkiyi kesmek istemiyorsa psikolojik danisman bu
danisaniyla iliskisini sonlandirir. Clinkl bu durum etik agidan sakincahdir.

6- Danisanin durumu gerek kendisi gerekse baskalari igin agik ve
yakin bir tehlike olusturuyorsa, psikolojik danisman bu tehlikeyi

Onleyebilecek, mantiga uygun bir tedbir alir veya ilgililere bu tehlikeyi
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bildirir. Bu durumda psikolojik danisman diger uzman kisilerle konstiltasyon
yaparak en uygun karari verir.

7- Psikolojik danisma iligkisi ile ilgili tim kayitlar (gériisme notlari,
test verileri, yazismalar, bant kayitlari, elektronik veriler, ve diger
dékimanlar) psikolojik danigsmanin galismakta oldugu kurumun mali
dedildir. Bunlar mesleki amaglarla kullanilir ve danisanin izni olmadan
baskalarina agiklanmaz.

8-Psikolojik danisma iliskisinden elde edilen veriler psikolojik
danisman editimi veya arastirma amaciyla kullanilacagi zaman, ilgili
danisanin kimligi gizli tutulur.

9- Psikolojik danisman danisana, danisma slirecine baslamadan
once ve sliregte iliskiyi etkileyebilecek amaglar, hedefler, teknikler, danisma
slirecinin kurallari ve sinirhliklari ile ilgili danisanin anlayacadi bigimde bilgi
verir.

10- Psikolojik danisman, danisanlar ya da danisanla iliskisi olan
kisiler tarafindan tehdit edildiginde ya da kendisini tehlikede hissettiginde,
psikolojik danismayi sonlandirabilir.

11- Psikolojik danisman ristini kanitlamamis ya da kendi basina
karar veremeyecek durumdaki danisanlarin gikarlarini en iyi bicimde korur.

12- Psikolojik danisman, gerektiginde danisani ile ilgili olarak
mesleki agidan yetkili olan diger bir meslektasi ile konsliltasyon yapabilir.

13- Psikolojik danisman kisisel ya da mesleki yetersizligi yoniinden
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danisana yardimci olamayacadini ya da olamadigini anladiginda iligkiyi
baslatmaktan sakinir ya da iliskiyi keser. Bu gibi durumlarda psikolojik
danisman, danisani uygun bir uzmana yoneltir. Danisan 6nerilen uzmana
gitmek istemezse, psikolojik danigman iligkiyi stirdirmek zorunda dedildir.

14- Psikolojik danisman, kendisinin objektif olmasini engelleyecek
yonetim, denetim ya da dederlendirme iliskisi iginde oldugu bir kisi ile
danisma iliskisine girmez, bu durumda onu baska bir psikolojik danismana
gonderir. Ancak baska bir segenedin bulunmadigi durumlarda ve danisanin
durumu mutlaka psikolojik danisma yardimini gerektiriyorsa, psikolojik
danismanin bu iliskiye girmesi dusunilebilir. Ayni durum akraba ya da
arkadasla girilecek psikolojik danismailiskileri igin de gegerlidir.

15- Psikolojik danisman kisa siireli grupla psikolojik danisma veya
egitim programlarini (6rnedin maraton gruplar, etkilesim gruplar veya
gelisim gruplan) vyiritirken, gerek grup silrecinde gerekse grup
yasantisindan sonra gereksinimi olan danisanlara  psikolojik yardim
almalarini saglar.

16- Psikolojik danisman, danisanla, danisanin akrabasi, vasisi ya
da diger 6nemli kisilerle/danisanin yakin ve 6zel iliskide oldugu kisiyle
herhangi bir duygusal-cinsel yakinlktan kaginir. Danisanla duygusal-cinsel
yakinlik meslek ahlakina aykiridir.

17- Psikolojik danisma yardimi ile birlikte bilgisayar kullanildig

zaman danisan, (a) zihinsel, duygusal ve bedensel agidan bilgisayar
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cgalismasini ylritecek yeterlikte olmali, (b) programin amaci ile ilgili olarak
bilgilendirilmeli, (c) bilgisayar programi danisanin gereksinimine uygun
olmali ve (d) danisan bilgisayari kullanirken, yanlis anlama ya da uygunsuz
kullanma gibi problemleri gidermek ve daha sonraki gereksinimleri
belirlemek igin izlenmelidir.

18- Psikolojik danisman farklh etnik kdken, irk, din ve sosyo-
ekonomik diizeyden olan kisilerin, psikolojik danisma hizmetlerine destek
olarak kullanilan bilgisayar uygulamalarindan esit olarak yararlanmalarini
saglamak ve var olan bilgisayar programlarinin kapsaminin yukarida ifade
edilen gruplar aleyhine herhangi bir ayinm gézetmediginden emin olmak
zorundadir.

19- Halkin kullanmasi igin kendi kendine yardim  programi
bigiminde bir bilgisayar programi gelistirdiginde psikolojik danismanin su
noktalardan emin olmasi gerekir. (a) Bu programlar, tek basina (psikolojik
danismana gereksinim duyulmadan) kullanilabilmeli, (b) Bu programlarin
kullanilmasinin uygun olmadigi durumlar, ne zaman ve nasil yararl olacag,
nasil kullanilacadi gibi konular agiklanmis olmali, (c) Bu tlr programlarin el
kitabi; programi gelistiren kisiyi, gelistirilme sirecini, programin gegerligi
ile ilgili verileri ve nasil galistigini agiklayici bilgileri kapsamalidir.

20- Bilgisayarda bilgi saklanacaksa, sadece saglanan hizmet igin
gerekli olan bilgi saklanir. Saklanan bilgi, bu bilginin kullanildidi is biter

bitmez yok edilir. En iyi glvenlik dnlemleri kullanilarak bilgisayardaki
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bilginin sadece psikolojik danisma hizmetlerini vermekle gérevli ve sorumlu
personel tarafindan kullaniimasi saglanir.

21- Hizmeti, sonuglari ya da bilgiyi internet gibi elektronik yolla
sunan psikolojik danismanlar, danisanlarini riskler ve gizliligin sinirlari ile
ilgili olarak bilgilendirirler.

III- OLCME VE DEGERLENDIRME

Psikolojik danismanlar, psikolojik yardim hizmetleri verirken, arag
olarak psikolojik testler ve test disi tekniklerden yararlanirlar. Burada
siralanan 6lgme ve dederlendirme ile ilgili etik kurallar, testler ve test disi
teknikleri kapsayacak bigimde ele alinmalidir.

1- Testi veren psikolojik danigsman, testin uygulanmasindan d6nce
testin niteligi ve amaci ile test sonuglarinin kesin olarak nerede kullanilacadi
ile ilgili testi alana bilgi vermelidir. Test sonuglari yorumlanirken, testi veren
kisi sosyo-ekonomik, etnik ve kiiltlrel etmenlerin test puanlarina etkisini
dikkate almalidir. Test sonuglarinin yorumlanmasinda gegerligi olmayan
bilgileri ek olarak kullaniimasindan kaginilmahdir.

2- Bir danisana uygulanmak tizere test segilirken, testin gegerlik ve
guvenilirlik dizeyinin yeterli olmasina ve ayni zamanda normlarinin
bulunmasina dikkat edilmelidir. Mesleki ve editimsel segme, yerlestirme ve
psikolojik danisma igin kullanildiklarinda, testin/testlerin gecerlik ve
guvenilirliklerinin yani sira danisan igin hem yasal hem de etik agidan uygun

olup olmadigi sorgulanmalidir. Eger gegerligi ve guvenilirligi saptanmamis
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bir test kullanilirsa, sonuglarin gugli yoénleri ve yorumun sinirliliklari
aciklanmalidir.

3- Testi veren psikolojik danisman, uygulanan testler ve sonuglari
hakkinda kamu oyuna herhangi bir aciklamada bulunacagi zaman, yanhs
iddia ve algilamaya neden olmayacak sekilde, dogru bilgi vermelidir.

4- Farkl testlerin uygulanmasi, puanlanmasi ve yorumlanmasiigin
farkh yeterlik diizeylerine gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenle testi veren
kisi, kendi yeterlik sinirlarini bilmeli ve yetenek ve hazirlik sinirlarini asan
islere girismemelidir. Ozellikle bilgisayara dayali yorumlari kullanan kisiler,
bu konuda egitilmis olmahdir.

5- Testin uygulanmasi ve puanlanmasinda bilgisayarin kullanildigi
durumlarda, testi veren psikolojik danisman, yorumlama konusunda egitim
almis olmasinin yani sira, uygulama ve puanlama programlarinin dogru
sonug verecek bigimde kullanilmasi sorumlulugunu tasimali ve kullanilan
bilgisayar programinin daditimi yapilmadan 6nce yorumlarin dogru ve
amaca uygun yapildigindan emin olmalidir.

6- Testlerin standardize edildigi kosullar neyse, testi veren
psikolojik danisman uygulamayi ayni kosullarda yapmalidir. Eder bu
bicimde uygulanmadiysa, not alinmali ve sonuglara gecersiz ya da gecerligi
kuskulu bilgiler olarak bakiimaldir. Kontrol edilemeyen ya da yeterince
kontrol edilemeyen test uygulamalari, 6rnedin testlerin posta aracilidi ile

uygulanmasi meslek ahlakina aykindir. Ancak kendi kendine uygulanip
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puanlanabilecek ilgi envanterleri gibi araglar, posta aracilidi ile kullanilabilir.

7- Test sonuglarinin gegerli olmasi igin test glivenliginin saglanmasi
gerekir. Test materyallerinin daha 6nceden 6zel yetistirme igin verilmis,
yayinlanmis olmasi, ya da daha o©nceden kullaniimis olmasi testin
sonuglarini gegersiz kilar. Psikolojik danisman testi alan kisiye testten en Ust
dizeyde yararlanma kosullarini agiklamalidir.

8- Psikolojik danisman, eldeki araglara ait sinirliliklarin olmasi
durumunda, bunlari gézden gegirerek glincellestirmeli ve gerekli galismalari
yaparak bunlariamaca uygun hale getirmelidir.

9- Testi veren psikolojik danisman, bireye ve gruba ait test
sonuglarini agiklarken yeterli yorumu yapar. Bu yorum, testi yanitlayan
kisinin testi alma amaciyla iliskili olarak yapilmahdir.

10- Test sonuglarina dayanarak karar verme sorumlulu-gunu
tasiyan psikolojik danismanlar, egitsel ve psikolojik 6lcme araglari, gegerlik
Olgltleri ve testlerin arastirmalarda kullaniima ilkeleri gibi konularla ilgili
yeterli bir anlayis ve bilgiye sahip olmalidir.

11- Hakkinda yeterli teknik bilgi bulunmayan psikolojik test ve
arastirma arag ve tekniklerinin sonuglari yorumlanirken dikkatli olunmahdir.
Bu gibi arag ve yéntemlerin kullanilmasinda, 6zel bir amag varsa bu, testi
alan kisiye agiklanmalidir.

12- Psikolojik danisman, aracin standardize edildigi norm grubu

icinde temsil edilmeyen bireylerin performansini dederlendirirken ve
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yorumlarken, dikkatli olmali ve testin sinirlarina bagh kalmahdir.

13- Psikolojik danisman, bireye eskiden uygulanmis olan test
sonuglarinin gincelligini kaybetmis olabilecegini g6z 6nlinde bulundurarak,
bu sonuglara dayal olarak yorumlar yapmaz. Bir danisanla ilgili yorumlar,
glincel test verilerine dayandiriimalidir.

14- Gelistirilmis bir testin terciime ve adapte edilmesi ya da bdyle
bir testten yararlaniimasi durumunda, orijinal testi gelistiren yazar ya da
yayinlayicinin onayi alinmalidir. izin alinmadan, yayinlanmis olan testlerin
bazi kisimlarinin dedistirilmesi, yeniden basiimasi ve baskasina mal

edilmesi engellenmeli, telif haklarina saygi gésterilmelidir.

IV - ARASTIRMA VE YAYIN

Bu bélimde psikolojik danismanlarin, arastirma ve yayin konusunda
uymalari gereken etik ilkeler belirtilmistir.

1. Psikolojik danismanlar, arastirmalarini diizenleme, yuritme ve
rapor etme sirasinda, bilimsel yeterlilik ve etik standartlara uyarlar.

2. Psikolojik danismanlar, arastirmalarini vydritirlerken, elde
edecekleri sonuglarin yaniltici olma olasiligini en alt dizeyde tutabilecek
onlemlerialirlar.

3. Psikolojik danismanlar, arastirmaya katilan ve arastirmalardan
etkilenen insanlarin haklarinin korunmasi ve huzurlarinin bozulmamasindan

sorumludurlar.  Kultlrel farkhliklara duyarli davranmalidirlar. Arastirma
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yurdtilirken deneklerin psikolojik, fiziksel ya da sosyal incinmelere maruz
kalmalari 6nlenmeli ve mantikl tim énlemler alinmalidir.

4. Aragtirmanin amacinin gizli kalmasinin gerekli oldugu durumlar
disinda, Arastirmaya katilan kisiler arastirmanin amacindan haberdar
edilirler. S6zU edilen durumlarda da arastirma sonunda amag kendilerine
aciklanir.

5.Arastirmaya katilanlar génilli olmalidirlar. Istemeden arastirmaya
katilma, sadece bdyle bir katilmanin arastirma igin gerekli oldugu
durumlarda ve kisiler Uzerinde higbir zararh etkisinin olmayacagdi gésterile
bildigi zaman uygundur. Arastirmaya katilan kisiler etik zorunluluklari
paylasirlar ve kendi davraniglarindan kendileri sorumludurlar.

6 Etik kurallara uygun hazirlanmis arastirma uygulamasi
strdardlirken bundan sorumlu olan kisi arastirmayi ytriten arastirmacidir.
Arastirmaya katilma adina deneklerin yagsamlarinin bozulmasini énlemek
igin tlim gerekli 6nlemler psikolojik danismanlar tarafindan alinmahdir. Belli
gruplara 6zgl konulara ve farkhliklara duyarli olarak arastirmalarini
planlamalidirlar. Gerektiginde bu konularlailgili gértis almahdirlar.

7. Arastirma sonuglari rapor edilirken, arastirma sonucuna yada
verilerin yorumuna etki edebilecek, arastirmacinin bildigi tim dediskenler
ve kosullardan agikga soz edilir. Bu galisma igin orijinal arastirma verilerine
ihtiyag duyulursa bunlari vermelidirler.

8. Psikolojik danisman, arastirmasini tekrar etmek ya da galismasini
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incelemek isteyen ehliyetli (yeterli) diger kisilere yardimci olurlar.

9. Arastirma sonuglarini rapor etmede ya da orijinal verileri
saglamada, deneklerin kimliklerinin gizli tutulmasi igin gereken 6zen
gosterilir. Ancak, kimliklerinin agiklanmasinda deneklerin 6zel izni alindidi
takdirde, bu gizlilige uyulmaya bilir. Verileri saglamada, deneklerin
kimliklerinin gizli tutulmasi igin gereken 6zen gosterilir. Ancak, kimliklerinin
actklanmasinda deneklerin 6zel izni alindigi takdirde, bu gizlilige uyulmaya
bilir.

10. Arastirmanin yurdtidlmesi ve raporun yazilmasinda psikolojik
danisman, konu tzerinde daha 6nce yapilmig galismalarla ilgili bilgi toplar ve
bunlan kaynak olarak gésterir, ayni zamanda telif haklariyla ilgili kanunlara
dikkat eder ve hak eden kisilerin hakkini almasi ilkesine uygun davranir.

11. Psikolojik danisman mesleki yada bilimsel deder tasiyan
arastirma sonuglarini meslektaslariyla paylasir.

12. Psikolojik danismanlar yayinlamak tzere hazirladidi bir yaziyi
aynen yada benzer bir igerikle birden fazla dergiye gdnderemezler.

13. Psikolojik danismanlar, arastirmaya ya da yayina énemli katkisi
bulunanlara yazar ortakhdi, tesekkur, dip notlar ya da diger uygun yollarla
hakkini verir.

14. Psikolojik danismanlar arastirma ya da yayin yapmada diger kisi
ya da kisilerle birlikte galismayi kabul etmigse, ise zamaninda baslayip isin
bitimine kadar ilgilenmek ve gerekli olan bilginin dogrulugu ve tamamligi

gibi konularda s6z verildigi gibi is birligi yapmak zorundadirlar.
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15. Arastirmaya gonulli katihm oldugunda, katilimcilardan biri
herhangi bir nedenle devam etmek istemediginde bir yaptinm ya da ceza
s6z konusu dedildir.

16. Arastirmaya katilan kisi rizasini bildirebilme yetisinden yoksun
ise; arastirmaci uygun bir agiklamada bulunmali ve bu katilimci igin yasal
olarak ondan sorumlu olan kisiden onay almig olmalidir.

17. Aragtirma sirasinda katilimcilardan elde edilen bilgilerin givenligi
saglanmalidir. Eger baska kisilerin de bu bilgileri elde etme olasiligi var ise,
bu olasilik bireylerin katilim rizasi alinirken agiklanmalidir.

18. Psikolojik danismanlar, yaptiklari galismalarda katiimcilara
gerektiginde guduleyici 6dul, Gcret v.b verebilirler.

19. Psikolojik danismanlar, yaptiklari Arastirmalarda
beklemedikleri, istenmedikleri, tercih etmedikleri sonuglari da rapor
etmek zorundadirlar.

20. Psikolojik danismanlar baska bir alternatifi olmadidinda
arastirma modellerinde “kandirmaya” basvurmaldirlar. Arastirmaci
olabildigince erken bir asamada béyle davranmasinin gerekgisini
katilimcilara agiklamalidir.

21. Psikolojik danismanlar arastirmayi destekleyen ve yayinlayan
organlara karsi sorumluluk tasirlar. aragtirmayla ilgili sonuglar arastirmayi
destekleyen kurumlara kendilerinden sonraki arastirmacilara verilecek

destedin siirmesi amaciyla, rapor ederler.
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21. Yapilan bir caligmanin tamami bir 6grencinin édevi, ya da tezine
tamamen dayali ise bu 6grencinin adi bas yazar olarak verilmelidir.

23. Psikolojik danismanlara profesydnel inceleme igin verilen
eserlerin glvenligi saglanmali, sahiplerinin 6ncelikli yayin haklarina saygi
goOsterilmelidir.

V- KONSULTASYON

Konsliltasyon, yardim edecek olan uzman ile yardima gereksinim
duyan kisi, grup ya da kurum arasinda goénullige dayali bir iligkidir. Bu
iliskide konsiltasyon hizmeti veren psikolojik danisman, yardim
isteyenlerin yasamakta olduklari ya da olasi sorunlarin tanimlanmasi ve
gozllmesine yardim etmektedir.

1- Konslltasyon hizmeti vermeyi kabul eden psikolojik danisman,
kisi ve/veya kurumla ilgili bir degisikligi iceren yardim iliskisine girerken;
kendi dederleri, bilgisi, becerileri ve gereksinimlerinin farkinda olmali ve
iliskisinde kisi ya da kisilerden gok, ¢dziilecek soruna odaklasir.

2- Psikolojik danisman ve danisan arasinda, sorunun
tanimlanmasi, amacg degdisikligi ve secgilen midahalelerin sonuglarinin
kestirilmesi konusunda anlayis ve uzlasma olmalidir.

3- Psikolojik danisman, gerek kendisi ya da kurumu, gerekse
yardim isteyen taraf acisindan ¢6zllecek olan sorunun gerektirdigi bilgi,
beceri ve kaynaklari dikkate almahdir.

4- Konslltasyon iliskisi, danisanin kendini yonetebilmesini,
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uyumunu ve gelisimini cesaretlendirici ve destekleyici olmalidir. Psikolojik
danisman bu yardimi, tutarl bir bigimde ve yardim isteyenin adina karar
vermekten sakinarak, danisan kendi kararlarinin kendisinin vermesine
yardimci olur. Gelecekte kendisine bagimlilik gelistirmesinden kaginir.

5- Psikolojik danisman, hizmete hazir oldugunu agiklarken,
meslegin etik standartlarina titiz bir bicimde bagl kalmalidir.

6- Psikolojik danisman, kurumlarda goérev aldiginda, konsultasyon
hizmetlerinden yararlanmaya hakki olan kisilerden ayrica ticret almamahdir.

7- Konsiltasyon iliskisinde elde edilen bilgi, konu ya da vaka ilgili
kisilerle, yalnizca profesyonel amaglar dodrultusunda tartisili. Yazili ve
s6zIi raporlarda konsiltasyonun amaglariyla ilgili bilgiler verilir.
Konslltasyonu yapan kisi, danisanin kimlik bilgilerini korur ve gizlilik

ilkesine bagli kalir.

VI MESLEGE HAZIRLIK

Bu bélumde, psikolojik danismanlari egitmekle sorumlu,
Universitelerin ilgili bélimlerinde gorev yapan akademisyenlerin  etik
sorumluluklari siralanmistir.

1. Egitim programlarindan sorumlu olan kisilerin hem 6gretici hem de
uygulayici olarak bilgi ve beceri sahibi olmalari gerekir.

2. Ogretim elemanlari; bilgi, beceri ve kendini anlama yéniinde

geligtirici, yeterli ve bilimsel agidan kabul edilmis cagdas gelismelere uygun
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programlar diizenlerler.

3. Ogretim elemanlar yetistirmekte olduklar &gdrencilerin kisisel
sinirlaliklarindan dolay! gelecekte psikolojik danisma hizmeti vermelerini
engelleyecedini disltniyorsa 6grencinin durumuna uygun yoénlendirmeyi
yapar. Boylece mesledi, 6grenciyi ve yardim alacak danisanlari korumaya
galigir.

4, Ogretim elemanlari, editimleri sirasinda meslegin etik sorumluluk
veilkeleriileilgili 6grencileri bilgilendirirler.

5. Ogrencilerin karsilastirma yapabilmeleri ve yénelecekleri alanlari
taniyarak kendilerine uygun secgimler yapabilmeleri icin 6dgretim
elemanlari, 6grencilerini farkli kuramsal bilgiler ve  gorislerle donatarak
ilgileri dogrultusunda galisma alanlari segebilmelerine yardimci olurlar.

6. Ogretim elemanlari, &grencileri editim programlarina
yerlegtirirken hem toplumun gerekleri hem de 6grencilerin ilgi, yetenek ve
gereksinimleri dikkate alirlar.

7. Ogretim elemanlari, egitim programlarini meslegin giincel kural ve
ilkelerine uygun olarak yuruturler ayrica profesyonel davraniglariyla da rol
modeli olma godrevlerini de yerine getirirler.

8. 6dretim elemanlari egitim programlarini yaritiirken 6grencilerin
bireylere ve topluma hizmet sunmak idealine deger vermelerini tesvik eder,
parasal digstincelerin, mesleki ve insani gereksinimlerin éniine gegmesine

izin vermez.
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9. Ogretim elemanlari, egitim programlarini yiritirken égrencilerin
kisisel ve mesleki gelisimlerine  katkida bulunurlar ve insanlarin
farkhliklarini vurgulayan materyaller kullanarak da, bireysel farkhliklarla
ilgili duyarhliklarini artirmaya galisirlar.

10. Ogretim elemanlari 6grenci ve siipervizyon verdikleri kisilerle
kurduklan iliskilerde etik, profesyonel ve sosyal iligski sinirlarini agikga
tanimlar ve uygularlar.

11. Ogretim elemanlar, 6grencileri ve siipervizyon verdikleri kisilerle
higbir bicimde cinsel iliskiye girmezler ve cinsel tacizde bulunmamalidirlar.

12. Ogretim elemanlan kendi yakin akrabalarini 6§renci ya da

slipervizyon alacak kisi olarak kabul edemezler.

VII - OZEL CALISMA

1. Psikolojik danismanlar PDR alaninda doktora derecesi almis
olan uzmanlar yasal ve idari kurallara uygun olmak ve ilgili makamdan izin
almak sartiile 6zel galisma yapabilirler.

2. Ozel galisma yapan uzman psikolojik danismanlar, ticari
kazancin yani sira, PDR meledinin gelismesine katkida bulunduklarini ve
dogrudan dogruya topluma hizmet verdiklerini bilirler.

3. PDR mesledi igin gegerli olan ve bu kitapta belirtilen etik ilkeler
ve kurallar 6zel galisma yapanlarigin de aynen gegerlidir.

4. Ozel calisan yapan uzman psikolojik danismanlar calismalarin




Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi m

tanitmak amaci ile hazirlayacaklari duyuru ve ilanlarda dirist davranmak
ve topluma dogru bilgiler vermek zorundadir. Bu tir duyuru ve ilanlarda,
verilecek psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri ile, basvurulacak belli
basli teknikler agik ve net olarak ifade edilmelidir. Duyuru ve ilanlarda dogru
olmayan bilgiler kesinlikle yer almamali, uygulama yapan uzman ya da
uzmanlarin yeterlik sinirlarini asan hizmetler ve teknikler, ilgili olmayan
baska kisi ve kurumlarin adlar asla bir reklam araci olarak
kullanilmamalidir.

5. Ozel calisma yapan uzman psikolojik danismanlar topluma bilgi
verirken, Ozellikle, hizmet verecek uzman kisileri, bunlarin sahip olduklari
derece ve sertifikalar, 6zel galisma izninin alindigi kurum, tarih ve
numarasi, isyerinin adresi, telefon numarasi, varsa internet adresi, galisma
saatleri ve verilen hizmetler ayrintili olarak bildirilmelidir.

6. Ozel calisma yapacak uzman psikolojik danismanlar, diger
uzman kisilerle bir araya gelerek ortaklik biciminde de galisma yapabilirler.
Bu durumda, mevcut yasal gereklere aynen uyulmali, ortakhdin cesidi ve
ortaklar arasindaki iliskiler belirlenmeli, 6zellikle, varsa farkli uzmanlik
alanlariile verilecek farkli hizmetlerin neler oldugu belirtilmelidir.

7. Ozel calisma yapan uzman psikolojik danismanlar calistiklar
resmi kurumlar ile 6zel galisma yerlerini birbirinden ayn tutmaldirlar.
Calstigi kurumun imkanlarini kendi 6zel calisma yerinde kullanmaya

kalkmak ya da cahstigi kurumun olanaklari ile kendine 6zel danisanlar
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sadlamak etik kurallara aykiridir.

8. Ozel calisma yapan uzman psikolojik danismanlar verdikleri
hizmetlerigin alacaklari tcreti belirlerken mevcut mesleki ve idari 6rgitlerin
koyduklari standartlara uymak zorundadirlar. Ayrica, 6zel calisma ile ilgili
olarak, gerekli her turli kayitlari tutmak, resmi kurumlara karsi kar, zarar,
vergi gibi, yasalarin 6ngérdugu her tlrlt gelir ve gider beyaninda bulunmak

zorundadirlar.

VIII- PERSONEL YONETIMI

1. Psikolojik danismanlar calistiklari kurumda yonetici, is veren ve
is arkadagslarina kendi profesyonel rollerinin sinirlarini ve diizeyini agiklarlar.

2.Psikolojik danismanlarin galistiklari kurumlarin amag ve islevleri
ileilgili yeterince bilgi sahibi olmalari gerekir. Galismalarini ylritirlerken
bu amag veislevlerin gergeklese-bilmesiigin gaba harcarlar.

3. Psikolojik danismanlar gorevlerini yuratirlerken birlikte
calistiklari is arkadaslari ile iyi iliskilere dayanan dengeli bir galisma dizeni
sadlamakla yukamltdurler.

4. Psikolojik danismanlar galistiklari kurumlarda kendi sorumluluk
sinirlari iginde kalan islerle ilgili her turlu bilgiyi korumak, bu bilgilerin ve
kullandigi gesitli arag ve gereglerin gizliligini saglamak zorundadir.

5. Psikolojik danismanlar kendi galismalarini kisitlayan durumlardan

ya da kurum igin yikici ve zararli olabilecek gelismelerden bagli bulunduklari
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Ustlerini zamaninda bilgilendirmekle yukimlddurler.

6. Calistigi kurumlarda yo6netim gérevi olan psikolojik danismanlar,
sorumlu oldugu birimle ilgili her tirli galismayi planlamak, programlamak
ve gerekli olan personeli saglamak ve boylece birimin en verimli bir bigimde
calismasi igin gerekli girisimlerde bulunmak zorundadirlar.

7. Yonetici olan psikolojik danigmanlar, birlikte galistiklari personelin
her trld mesleki gelisimini saglamak, yureklendirmek ve tesvik etmekle
yukamlidurler.

8.  Yonetici konumunda olan psikolojik danismanlar butin
calismalarinda, Ustleri ve astlari ile olan is iliskilerinde meslek etik
kurallarina uymayan kanunsuz ve insanlk disi olan uygulamalara asla
katilmamali, bunlari kesinlikle desteklememeli ve engellemeye galismalidir.

9. Y6netim goérevi alan psikolojik danismanlar sorumlu oldugu
birimle ilgili plan, program, proje, uygulama ve gelismelerle ilgili olarak

calisma arkadaslarina bilgi vermek zorundadirlar.
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